
Rock Resort s.r.o. 

Prosecká 37/40 

1 90 00 Praha 9 

V Praze dne 23. ledna 2026 

Věc: Částečné odmítnutí žádosti o poskytnuti informací dle zákona č. 106/1999 Sb., ze dne 
15. ledna 2026 

Vážení, 

Vaše spo lečnost Rock Resort s.r.o., IČO: 241 30 303, se sídlem Prosecká 37/40, Prosek, 190 00 Praha 

9, požádala žádostí ze dne 15. ledna 2026 (dále jen „Žádost") o poskytnutí informací dle zákona 

č. I 06/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů, (dále jen „Zákon") 
a to konkrétně o poskytnutí následujícího: 

„1. údaj o celkovém počtu návštěvníků Adršpašského turistického okruhu zaznamenaný na základě 

prodaných vstupenek a k tomu také celkovou výši zaplaceného vstupného, a to za všechny jednotlivé 

měsíce roku 2025. Pro vyloučení pochybností uvádíme, že požadujeme stejné informace (a ve stejné 

struktuře), které Technické služby Adršpach s.r.o. poskytli Spolku Pomezí, Dolní Adršpach i 19, 549 57 

Adršpach dne i. 1 i. 2021 na základě žádosti Spolku Pomezí ze dne 20. JO. 2021, přičemž žádáme tyto 

(stejné) informace pouze pro jiné časové období 

2. údaj o počtu návštěvníků, kteří vstoupili do Adršpašských skal (Adršpašského turistického okruhu) 

přes hlavní vchod prohlídkového okruhu, za všechny jednotlivé měsíce roku 2025 

3. údaj o počtu vstupenek prodaných v rámci programu „ Karta hosta Broumovska" (viz Karta hosta -

. Adršpašské skály - Oficiální webové stránky) a o celkové výši vstupného zaplaceného návštěvníky v 

rámci tohoto programu, a to za všechny jednotlivé měsíce roku 2025 

4. údaj o počtu vstupenek prodaných Povinným subjektem v rámci programu„ Karla hosta Broumovska" 

(viz Karta hosta -AdrSpašské skály - Oficiální webové stránky) a o celkové výši vstupného zaplaceného 

návštěvníky, kteří využili pro nákup vstupenek Kartu hosta Broumovska, a to za všechny jednotlivé 

měsíce roku, a lo hodnoty nad rámec stanoveného kapacitního limitu. Rock Resort s. r.o.,jakožto žadatel, 

rozumí, že Karta hosta Broumovska zajistí vstup do skalního města bez předchozí rezervace (v letní 

sezoně mimo exponované hodiny, tj. od 8:00do 9:30 a od 14:00do 20:00), tj. Pokud návštěvník předloží 

Kartu hosta Broumovska, může si zakoupit vstupenku i v případě, že je hodinová kapacita (400 osob) 

již vyčerpána, a je mu umožněn vstup. Žadatel proto požaduje údaj o počtu návštěvníků Adršpašského 

turistického okruhu a o celkové výši jimi zaplaceného vstupného, kteří zakoupili vstupenku a jimž byl 

umožněn vstup, nad rámec kapacitního limitu, a to za všechny jednotlivé měsíce roku 2025." 

Společnost Technické služby Adršpach, s. r. o., IČO: 252 99 I I 5, se sídlem Horní Adršpach 128, 549 

52 Adršpach, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Krajským soudem v Hradci Králové pod sp. zn. 

C 14110, (dále jen „TSA") tímto vyřizuje Vaši Žádost v rozsahu bodů I. a 2. tak,jakje uvedeno níž~. 

V rozsahu bodů 3. a 4. Vám bude požadovaná informace poskytnuta v zákonné lhůtě. 



Společnost TSA Žádost v rozsahu bodu 1. odmítá s odkazem na ust. § 2b odst. I Zákona. 

Ustanovení § 2b odst. l Zákona představuje speciální výluku z informační povinnosti, která byla do 

zákona doplněna novelou provedenou zákonem č. 24 I /2022 Sb. Toto ustanovení vylučuje z informační 

povinnosti informace o činnostech uskutečňovaných v běžném obchodním styku v rozsahu předmětu 

činnosti nebo podnikání zapsaného ve veřejném rejstříku. Smyslem této výluky je ochrana subjektů, 

které sice mají postavení veřejné instituce, ale současně se pohybují na trhu v konkurenčním prostředí, 

přičemž neomezené zpřístupňování informací o jejich obchodní činnosti by je mohlo znevýhodnit. 

Žadatel požaduje poskytnutí konkrétních kvantifikovatelných údajů o obchodní činnosti společnosti 
TSA, které představují výsledky její podnikatelské aktivity v oblasti poskytování služeb cestovního 

ruchu, vybírání vstupného ke vstupu do Adršpašského turistického okruhu. Jedná se o celkový počet 

návštěvníků prohlídkového okruhu za dané období, počet prodaných vstupenek a celkovou částku 

inkasovanou za vstupné. Tyto informace mají jednoznačně obchodní charakter a jejich zveřejnění by 

mohlo spo lečnosti způsobit konkurenční nevýhodu. 

Podle výpisu z živnostenského rejstříku má společnost TSA zapsané mimo jiné tyto činnosti: Výroba, 

obchod a služby neuvedené v přílohách I až 3 živnostenského zákona, Obor činnosti: Velkoob9hod a 

maloobchod; Poskytování služeb osobního charakteru a pro osobní hygienu. 

Provozování Adršpašského turistického okruhu tak představuje přímé naphfování předmětu podnikání 

společnosti TSA zapsaného v veřejném rejstříku. Společnost TSA provozuje prohlídkový okruh jako 

pravidelnou a opakovanou činnost vykonávanou denně v provozní době. Služba je poskytoÝána za 

úplatu podle veřejně dostupného ceníku, který je zveřejněn na webových stránkách 

https://www.adrspasskeskaly.cz/cenik. 

Prohlídkový okruh představuje standardní službu poskytovanou v odvětví cestovního ruchu, kdy 

obdobné služby, např. vstupné a parkovné u památek (hrady, zámky, jiné přírodní památky) poskytuje 

na relevantním trhu množství dalších subjektů. Podmínky poskytování služby, včetně ceníku vstupného, 

provozní doby a způsobu rezervace, jsou obvyklé pro dané odvětví a neodchylují se od standardů 

platných na relevantním trhu - trhu turistických a kulturních služeb. 

Pojem „běžný obchodní styk" se dle ust. § 2b odst. I Zákona vztahuje na činnosti, které odpovídaj í 

předmětu podnikání zapsanému ve veřejném rejstříku, jsou uskutečňovány pravidelně v rámci 

podnikatelské činnosti, mají obvyklý charakter pro daný typ podnikání a nejsou precedentním nebo 

prvním případem určitého jednání společnosti . 

Spo lečnost TSA současně působí na konkurenčním trhu turistických a ku lturních služeb, kde existují 

další poskytovatelé obdobných služeb. Údaje o návštěvnosti a tržbách představují obchodně citlivé 

informace, jejichž zveřejnění by mohlo znevýhodnit spo lečnost Technické služby Adršpach, s. r. o. vůči 

konkurentům poskytnutím informací o úspěšnosti a atraktivitě nabízené služby, tržní pozici společnosti 

a strategických obchodních údajích. Jinými s lovy údaje o návštěvnosti a tržbách jsou pro konkurenty 

klíčové při strategickém rozhodování o investicích, cenové politice či marketingových aktivitách. Nejde 

tedy o „pouhá statistická data" bez konkurenční hodnoty a naopak pouze výklad zákona, který vede k 

ochraně i těchto agregovaných dat, bude v souladu se zamýšleným účelem předmětného ustanovení § 
2b odst. 1 písm. a). 



Výluka obsažená v ust. § 2b je v souladu s požadavky Směrnice Evropského parlamentu a Rady 

2019/1024/EU, která v článku I odst. 2 písm. b) bod ii) výslovně z aplikace směrnice vylučuje 

dokumenty držené veřejnými podniky, které se týkají činností přímo vystavených hospodářské soutěži. 

Na základě provedených skutkových zjištění společnost TSA konstatuje, že jsou naplněny všechny 

podmínky výluky podle ust. § 2b odst. I Zákona. Požadované informace j sou informacemi o činnostech 
společnosti TSA uskutečňovaných v běžném obchodním styku v rozsahu předmětu činnosti zapsaného 

ve veřejném rejstříku. Činnost provozování prohlídkového okruhu je vykonávaná pravidelně, má 

obvyklý charakter pro odvětví cestovního ruchu a odpovídá zapsanému předmětu podnikání. 

Aplikace výluky podle ust. § 2b Zákona je proporcionální a odůvodněná konkrétními okolnostmi 

případu, kdy poskytnutí požadovaných informací by mohlo společnosti TSA způsob it konkrétní újmu 

spočívající ve znevýhodnění na konkurenčním trhu. 

Spo lečnost TSA proto na základě výše uvedených důvodů odmítla žádost o poskytnutí požadovaných 

informací v rozsahu bodu I . Žádosti, neboť se jedná o informace o činnostech uskutečňovaných v 

běžném obchodním styku v rozsahu předmětu podnikání spo lečnosti, které j sou vyloučeny z informační 
povinnosti podle ust. § 2b odst. I písm. a) Zákona. 

Pro úplnost společnost TSA uvádí, že je sice pravdou, že v minulosti poskytla obdobné informace o 

návštěvnosti zaj iné období Spolku POMEZÍ na základě jeho žádosti, avšak tato skutečnost nezbavuje 

společnost TSA práva uplatnit zákonhé důvody pro odmítnutí nových žádostí vztahující se k jinému 

období. O to více za situace, kdy v mezidobí došlo k zásadní úpravě relevantních právních předpisů. K 

zásadní změně právního rámce došlo od I. září 2022, kdy nabyla účinnosti novela Zákona provedená 

zákonem č. 241 /2022 Sb., která do Zákona nově zavedla právě ust. § 26 poskytující ochranu informacím 

o činnostech uskutečňovaných v běžném obchodním styku. 

S,kutečnost, že společnost TSA v minulosti určité informace poskytla, nemůže založit právní nárok nebo 

legitimní očekávání na poskytnutí obdobných informací k jinému časové období i v budoucnu, zvlášť 

když se v mezidobí změnila právní úprava poskytující nové nástroje ochrany obchodně citlivým 
informacím. 

Závěrem společnost TSA uvádí, že ani částečné poskytnutí požadovaných údajů není na místě, neboť i 

již samotné agregované údaje z.a celé období mají konkurenční hodnotu. V dlouhodobém horizontu 

nicméně společnost TSA pravidelně zveřejňuje přibližné údaje o celkové návštěvnosti za minulé roky. 

Tyto údaje lze nalézt na webové stránce https://tourdata.cz/data/navstevnost-turistickych-cilu-2024-

kralovehradecky-kraj/ . 

Dále společnost TSA Vaši Žádost v rozsahu bodu 2. odmítá s odkazem na ust. § 11 b Zákona, když 
TSA požadovanou informaci nemá, povinnost ji mít nevyplývá ze zákona a ani TSA nemůže 
požadovanou informaci získat na základě jednoduchých úkonů z jiných informací, které má. 

TSA nevede evidenci počtu návštěvníků, kteří vstoupili do Adršpašských skal (Adršpašského 

turistického okruhu) přes hlavní vchod prohlídkového okruhu. TSA vede evidenc i prodaných vstupenek, 

ale zda jsou tyto následně fakticky užity ke vstupu na prohlídkový okruh, již TSA nikterak neeviduje. 



Navíc Adršpašské skály a Adršpašský turistický okruh jsou přístupné i mimo otevírací 'dobu a tudíž, i 

kdyby TSA vedla evidenci počtu návštěvníků, kteří vstoupili do Adršpašských skal (Adršpašského 

turistického okruhu) přes hlavní vchod prohlídkového okruhu, neměla by informace o návštěvnících 

vstupujících na okruh mimo otevírací dobu prohlídkového okruhu. Dále také plati, že přes hlavní vchod 

prohlídkového okruhu vstupují do Adršpašských skal (Adršpašského turistického okruhu) také 

návštěvníci, kteří nemají zakoupenou vstupenk~ - např. horolezci na základě zvláštního povolení. 

Poučení: 

Proti tomuto odmítnutí žádosti lze podat podle ust. § 16 odst. I) ve spojení s ust. § 20 odst. 4) písm. b) 

zákona č. 106/ 1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů, a ust. § 83 

odst. I) zákona č. 500/2004 Sb., správní řád, ve znění pozdějších předpisů, odvolání. Odvolání se podává 

na adresu společnosti Technické služby Adršpach, s. r. o., Horní Adršpach 128, 549 52 Adršpach, a to 

do 15 dnů ode dne doručení písemného vyhotovení tohoto rozhodnutí. Odvolání bude následně 

předloženo spolu se spisovým materiálem k rozhodnutí Úřadu pro ochranu osobních údajů ve lhůtě 15 

dnů ode dne doručení odvolání. 

T~ach, 
Pavlína Nešporová, jednatelka 


